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MANUAL SOBRE ACCESO PRIVADO A 

EDUCACYL PARA ALUMNADO  

 

• Tenemos que tener en casa una carta con los datos de acceso a EDUCACYL 

del alumno/a. (Si no lo tiene el colegio puede proporcionarle los datos) 

 

En esta carta viene el usuario y contraseña para entrar en EDUCACYL. 
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También puede ser esta otra hoja con las credenciales. 
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• Una vez que comprobamos que tenemos los datos vamos a 

http://www.educa.jcyl.es/es  

 

 

• Hacemos clic en “acceso privado”. 

 

 

 

http://www.educa.jcyl.es/es
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• Escribimos usuario y contraseña para entrar como alumno/a.  
 

 

 

• Y entramos  

 
 

 

 

 

 

 

 



 

Manual sobre acceso privado a EDUCACYL para alumnado. (Alfredo García Díaz) 
 

• Si hacemos clic en la pestaña “acceso a mi zona privada”, accedemos a 

todas las herramientas que tenemos disponibles. 

 
 

 

• En el margen superior derecho, al lado del nombre del usuario aparece la 

pestaña de “Mi área privada”. Si hago clic ahí, aparecen los datos de usuario 

de la cuenta de Educacyl: nombre de usuario, correo Educacyl y correo 

personal alternativo. 
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La cuenta personal alternativa es muy importante. Esta dirección de correo 

(Hotmail, Gmail, yahoo…) tiene que tenerla el colegio y haberla metido en la 

ficha de datos del alumno, en cuenta de correo personal, para que en caso de 

que alguna vez el usuario no se acuerde de la contraseña de acceso a la 

cuenta de educacyl haya que solicitarlo (el padre o la madre) a la plataforma 

de educacyl, siguiendo el siguiente proceso: 

 

- Cuando estamos en el portal de Educacyl y hemos escrito el nombre de 

usuario pero no nos acordamos de la contraseña, hacemos clic en la 

pestaña “ no recuerdo mis datos de acceso” 
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- Nos llevará a una ventana donde tenemos que seleccionar “alumno menor 

de 14 años” 

 

 
 

- Hacemos clic en “siguiente” y nos lleva a otra ventana donde tenemos 

que poner el NIF del padre o madre (es importante que en la ficha de datos 

en el programa de gestión del colegio también se haya puesto una 

dirección de correo personal alternativa. Es conveniente que sea la misma 

que se ha puesto en datos del alumno) 
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- Hacemos clic en “siguiente” y nos indica que la verificación es correcta y 

que nos han enviado a la dirección de correo personal un código de 

verificación). 

 
 

- Hacemos clic en “aceptar” y se nos abre otra ventana donde hay que 

escribir el código de verificación que nos ha llegado a la dirección de 

correo personal. 
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- Hacemos clic en “confirmar” y nos sale una ventana donde hay que 

seleccionar el hijo/alumno (si son varios hijos hay que seleccionar uno) 

cuya contraseña no nos acordamos para entrar en cuenta educacyl. 

 
 

 

- Hacemos clic en “continuar” y nos sale una ventana donde nos aparece el 

nombre del usuario y una contraseña nueva para poder entrar. 

 
 

OTRA OPCIÓN SI NO NOS ACORDAMOS DE LA CONTRASEÑA DE 

NUESTRO HIJO/ALUMNO ES SOLICITAR UNA NUEVA CONTRASEÑA AL 

COLEGIO. 
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- Nos apuntamos la contraseña y hacemos clic en “finalizar”. Ya podemos 

entrar en la cuenta Educacyl con la nueva contraseña. En cualquier 

momento podemos volver a cambiar haciendo clic en la pestaña “ Mi área 

privada”, y en “acceso a cambio de contraseña”. 
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- Nos sale otra ventana donde habrá que poner la contraseña actual y la 

nueva. 

 
 

- Y hacemos clic en “enviar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


